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L

CEMNIELA CRIZTINA DA EIRA
0F gera-Presn e da tdanagl Prewdéinis

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO MUNICIPIO DE MANAUS

RESOLUGAO N° 02, DE 01 DE OUTUBRO DE 2024

Eslabelece a criagdc ¢ a aplicagdo do
Programa de Qualidade Regulatoria da
Agencia Reguladora de Servicos Publicos do
Municipio de Manaus - AGEMAN.

O CONMSELHO MUNICIPAL DE F.EGI.ILAI;ED E
FISCALIZACAO DOS SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DO
MUNICIPIO DE MANAUS - CMR, no uso da competéncia que lhe
confere a Lei n®2.265/2017 e o art 21, Wll, do Decrsto Municipal
n"4.183/2018,

CONSIDERANDO as competéncias do Conselho Municipal
de Regulacdo e Fiscalizacdo dos Servicos Publcos Delegados do
Municipio de Manaus - CMR, definidas no arl 22 da Lei Municipal
n.t 2.265, de 11 de dezembro de 2017,

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer as
direfrizes e os procedimentos para a melhoria da atividade requlatoria e
o consequente fortalecimeanto institucional da AGEMAN:

CONSIDERANDO gque o Conselho  Municipal de
Regulacdo e Fiscalizagio dos Servigos Publicos Delegados do Municipio
de Manaus - CMR estabeleceu e aprovou a aplicagio do Programa de
(lualidade Regulaldria da Agéncia Reguladora de Servicos Publices do
Municipia de Manaus - AGEMAN;

CONSIDERANDO s imporancia de garantir maior
eficiéncla, eficacia e ftransparéncia nos processos de regulacdo e
fiscalizacao, visando a prestacao de servigos publicos de gualidade a

populacao;

CONSIDERANDO o compromisso da AGEMAN com a
promocdo de um ambiente regulatirio equilibrado, que incentive a
inovatdo & a competitividade entre o5 concessiondrios, garantindo o
atendimento continuo e seguro dos serviges delegados; e

CONSIDERANDQ as informagdes conslantes dos autos do
Processo SIGED n® 2024.13000.13001.0.026747,

RESOLVE:
Art. 1° Aprovar a aplicacdo do Programa de Cualidade
Regulatdria da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos de Municipio

de Manaus — AGEMAN, na forma do Anexo Unico.

Art. 2° Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua
publicacao.

CUMPRA-SE, REGISTRE-SE E PUBLIQUE-SE

Manaus, 01 de outubro de 2024

L

ELSON A ERRE RA JUNIDR
Fresidemie do Conselha Mun c pal de Regulasao & F scal=xgao dos
Swranos PLbleos Dédegadn 49 Muntpsd 3« Wanaws - CHR,

ANEXO UNICO

PROGRAMA DE QUALIDADE REGULATORIA DA AGENCIA

REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
MANAUS - AGEMAN.

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Segao |
Finalidade e composi¢ao

Arl. 1° Instituir o Pregrama de Qualidade Regulaténia no
Ambito da Agéncia Reguladora dos Servigos Plblicos Delegados do
Municipio de Manaus — AGEMAN, com a finalidade de estabelecer os
mstrumenios de forfalecimento e apnmaramento continue da regulagao
no ambito municipal.

Paragrafo unico. O Programa de Qualidade Regulatornia
compreends as diretrizes & os procedimentos para a methona da
gualidade regulatdria constantes nesta Resclugao, a serem observadas
no planejamento, na elaboracdo, na implementagao, no monitoramento,
na avaliacao & na revisio dos atos narmativos reguiatorios da AGEMAN.

Art. 2° Sd0 componentes do Programa de Qualidade
Regulatoria da AGEMAN:

| - a Agenda Ragulatona;

I - a Analise de Impacto Regulatério;

- o Monitoraments & a Avaliacie de Resulado
requlatario;

IV - a Agenda de Avaliagio de Resultado Reguiatério;

V - a Gestao do Estoque Regulatério; e

¥l - a Participacdo Social.

Secéo ll
Termos e definigdes

Art. 3° Para fins desta Resolugio, considera-se:

| - Agenda Requlatona: instrumento de planejamente  da
alividade normaliva que contém o conjunto dos lemas prioritanos a
serem regulamentados pela AGEMAN durante sua vigeéncia;

I - Agenda de Avaliagdo de Resullade Regulatorio:
instrumenio de plansjamento das Avaliagdes de Resultade Regulatono
gue cantém a refacao dos ates normativos reguiatdnos que serdo objeto
de ARR, a justificativa para sua escolha e seu cronograma de
elaboracao,

lll - Analise de Impacto Regulatério - AIR: processa
sistematico de analise baseado em evidéncias que busca avaliar, a partir
da definicdc de um problema requlatorio, os possiveis impactos das
alternafivas de acao disponiveis para o alcance dos objetivos
oretendidos, tendo como finalidade crentar e subsidiar a tomada de
decisdo,

IV - Alc normative de baixo impacto: ato normativo
requlatorio que atenda as seguintes condicdes: nao provogue aumento
excassivo de cuslos para os agentes econtmicos ou para 08 USUANos
dos servigos prestades, ndo provoque aumento expressivo da despesa
orgamentana ou financeira; e ndo repercuta de forma substancial nas
politicas publicas de salde, de seguranga, ambientais, econdmicas ou
S0Cials;

V - Alo nomativo regulatério: ato nofmativo de interesse
geral com potencialidade de afetar direitos ou obngacdes dos agentes
econdmicos, dos consumidores ou USUanos dos Semvicos,

VI - Avaliagdo de Resultado Regulatdeio - ARR: venficacao
dos efeitos decorrentes da edicdo de ate normativo requiatdric,
considerados o alcance dos objetivos orginalmente pretendidos e os
demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade, em
decorréncia de sua implementacan;

VIi - Audigncia Publica: mecanismo de participacdo social
utilizade para apoiar a tomada de decisao, por maio do qual & facultada
a manifestacio oral por guaisquer interessados em sessao plblica
oraviamente destinada a debater matéria relevante,

VIl - Consulta Pablica: instrumento de apoio a tomada de
decisao, por meo do gual a socedade & consullada previamente, por
melo do envio de criticas, sugestdes e contribuicbes por qualsquer
interessados, sobre proposta de norma regulatona aplicavel ao setor da
aluacao da agéncia reguladora,

IX - Custes Regulatonos: estimativa dos custos, direlos &
indiretos, identificados com o emprege da melodologia especifica
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escolhida para o caso concreto, que possam vir a ser incomidos
pebos agentes econdmicos, pelos usuarios dos servigos presiades, e, se
for o caso, por orgaos ou entidades poblicos, para eslar em
conformidade com as  novas exigéncias e obrgagdes a serem
estabelecidas pela AGEMAN, além dos cuslos que devam  Ser
incorrides pela Agéncia para monitorar & fiscalizar o cumprimento
dessas novas exigéncias e obngagbes por parte dos agentes
econdmicos e dos usuarnios dos servicos prestados;

X - Estoque Reguiatdno: conjunto de atos normatives
regulatirios publicados pela AGEMAN,

Xl - Gestdo do Estooue Regulatdrio: sistematizacao
pericdica dos atos normatives  reguiatirios  existentes, com a
identificacdo dagueles que podem ser revisados, eliminados ou passiveis
de consolidacdo, com o objetivo de evitar conflitos normativos e de
diminuir o quantitativo de normas, em prol da simplificagaa adminisirativa
e da efetividade normativa, bem como de propiciar o melhor ambiente
reguiatorio;

Xl - Monitoramento: processo continuo e sistemalico de
acompanhamento  de indicadores de implementagdo e de resullados,
pelo qual se pode obler informacies regulares sobre a intervencao
requiatdria;

XAl - MNota Tecnica de Abertura;  instrumenta de
formalizacdo  do  inicio do processo de elaboragio de atos normatives
reguiatérios que estabelece os fundamentos teenicos e as bases legais
para & atuagdo da AGEMAN na resolucio do problema regulatirio
identificado,

XIV - Participacao social:  qualguer  processo  que
permita o recebimenta  de informacdes, criticas, sugesides e
contribuiches de agentes interessados ou do publico em geral sobre
guesties requiatdrias em analise pela Agéncia, ulilizando as diferentes
modalidades previstas no Regimento Interno da AGEMAN,;

XV - Plano de Monitoramento & Avaliacao de Resultado
Regulatono: ferramenta ulilizada para sistemalizar as variaveis a serem
monitoradas e que especifica as avaliagbes gue poderao ser conduzidas
ao longo do ciclo da politica regulatoria;

XVl - Problema regulatono:  siluagao que resufta em
distorpdes no funcionamento do mercado ou em limitacdo no alcance de
objetivo plblico, demandando & tomada de decisdo pelo drgdo colegiado
da AGEMAN,

XVIl - Relatério Preliminar de Andlise de Participacao
Social. documento de consolidagio dos resultados da consulla,
audiéncia publica ou outros meios de parficipagdo social que conterd
uma avaliagio preliminar da area técnica compelente scbre as
contribuigbes recebidas no intuito de subsidiar o processo decisdnio, cuja
divulgacao sequird o disposto no arl. 82; e

XVII - Relatério  Final  de  Andlise de Participacéo
S0cial: documenio de consolidacdo dos resultados da consulla,
gudiéncia pablica ou outros meios de participacao social aprovado pelo
argao colegiado, gue contera o posiclonamento da Agéncla sobre as
contnbuiches recebidas nos processos de parficipacdo social, cuja
divulgacdo ocorrera no sitio eletrdnice da AGEMAN em até 30 (trinta)
dias uteis apds aprovacao do orgdo colegiado.

Secao il
Diretrizes

Art. 8 B30 diretrizes do Programa de Qualidade
Regulatéria da AGEMAN:

| - o fortalecimento da capacidade institucional em
regulacao,

Il - o aperfeigoamento da qualidade, da efetividade & da
coeréncia das normas e demais agbes regulatdrias, impondo o menor
custe possivel aos entes regulados;

ll - a tomada de decisdo baseada em evidéncias, na
coeréncla & na busca pela harmonizagdo normativa com os entes
esfadual e federal, &

IV - o governo abero, transparente, que eslimula a
participacan e conlrole social do processa decisdno.

capiTULO NI
AGENDA REGULATORIA

Art. 5° A Agenda Regqulatdria da AGEMAN é composia
por fodos os temas priontarios a serem reguiamentados pela Agéncia
durante a sua vigéncia,

Paragrafo Gnico. A Agenda Regulatdria tera vigénecia de
dois anos e devera s&r alnhada aos objetvos do Planejamento
Esfratégico Institucional e integrara o Plano de Gestao Anual.

Arl. 6° Os lemas da Agenda Regulatria devem estar
relacionados com a identificagio de um problema regulatdrio sujeifo a
edicdo au alteracio de atos normativos requlatérios ou a implementagao
de agies regulatdrias.

Art. T° Serdo considerados como polenciais temas para a
Agenda Requlatdria aqueles de interesse geral dos agentes econdmicos,
consumidores ou usuanos dos servicas prestados.

Paragrafo dnico. Os seguinfes temas ndo serdo
abordadoes na Agenda Requlatornia:

| - de nalureza adminisirativa, cujos  efeitos  sejam
restritos ao  Ambito intemno do Grgdo ou da entidade,

Il - de efeitos concretos, destinadas a  disciplinar
situacao especifica, cujos destinatanos sejam individualizados,

Il - que disponham sobre execucdo orgamentaria e
financeira, &

IV - que visem consolidar outras  hormas  sobre
malérias especificas, sem alteracao de mérito.

Art. 8 Compete as Diretorias de Area propor os temas a
sarem regulamentades pela AGEMAN durante a vigéneia da Agenda

Regulalona.

Paragrafo Unico. A proposicio de lemas na Agenda sera
realizada por meio de formuléno especifico, a ser disponibilizado no sitio
eletrbnico da AGEMAN.

Art. 9 Compete & unidade responsavel pela gualidade
requlatoriz, coordenar o processo de elaboragde, monitoramento e
revisdo da Agenda Regulatdna, em articulacao com as demais Direlorias
de Area.

Paragrafo Gnico. Durante o processo de elaboragdo da
Agenda Regulatdria, deverdo ser promovidas aghes que permitam a
ampla participacao da sociedade e dos entes requlados.

Art. 10° Compete zo drgio colegiado da AGEMAN
aprovar a Agenda Requlatoria, que devera ser publicada até o diimo dia
util do ano anterior ao inicio de sua vigéncia,

Paragrafo Gnico. A Agenda Regulatdria sera publicada
por meio de Resolugdo no Diario Oficial do Municipio, em inteiro teor, e
no sifio eletrinico da AGEMAN.

Art. 11. A Agenda Regulatiria ser@  revisada
ordinariamenie ao  final do pimeiro ana de execugan.

Pardgrafo Gnico. As alualizagbes decorrentes das
revisdes ordinarias serdo publicizadas no sitio eletrbnico da AGEMARN,
juntamente com as deliberagbes do orgao colegiado que aprovarem 0%
ajustes.

Art. 12, As  diretrizes ¢ os procedimenios  para
elaboragdo. execugdo, monitoramento e revisdo da Agenda Regulatoria
serao estabelecidos em manual propno.

CAPITULO Il
PROCESSO DE ELABORACAO DE ATOS NORMATIVOS
REGULATORIOS

Art. 13. 530 etapas do processo de elaboragao de atos
normativos regulatanos:

| - abertura do processc de elaboragdo de alo normativo
requlatdrio;

Il = Andlise de Impacte Regulatdrio - AIR, cu Nola
Tecnica de dispensa, e elaborado da minuta de ato normative
requlatorio;

lll - participagdo social abrigatdria; e

IV - deliberagéo final.

Art. 14. Compete as Diretorias de Area:

| - elaborar a Nofa Técnica de Abertura - NTA;

Il - elaborar o redatorio de- Analise  de  Impaclo
Regulatorio ou, quande couber, a Nota Tecnica de dispensa de AIR:

Il - efaborar a minuta do ato normative regulatarnio;

IV - realizar a participacao social obrigatona; &
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V - elaborar o Relalono de Analise das Coniribuigbes -
RAC.

Art. 15. A unidade adminisirativa responsavel pela
qualidade regulatéria, prestara apoio técnica e metodolgico em fodas as
elapas do processo de elaboracdo de alos normatives regulatorios,
quando solicitada.

Secao |
Abertura do processo de elaboragdo de atos normativos
regulatorios

Art. 16. O processo de elaboraglo de atos normatives
regulatdrios inicia-se com a Mota Técnica de Abertura - NTA, que tem
por objetiva permitir 8 avaliagao da convenigncia e da oportunidade para
a resolugao do problema regulatdrio identificado.

Paragrafo unico. A NTA podara ser dispensada nos casos
emque o lemaesteja previsto na Agenda Ragulatoria e com a ficha
de inscngdo de tema na Agenda Regulatoria atualizada.

Art. 17, A NTA devera, no minima:

| - indicar gue a matéria estd prevista na Agenda
Regulatdria em vigor, exceluando-se os casos de urgéncia,

Il - descrever o problema regulatrio,

Il - indicar os objelivos que se pretendem alcancar,

IV - identificar a competéncia legal da AGEMAN para
reqular a matéria;

V - informar se sera elaborada uma AIR ou se serd
solictada dispensa de AIR, neste caso acompanhada da devida
justificativa;

VI - informar se havera participagdo social durante a fase
de elaboragio da AIR, detalhando a sua modalidade, se aberto ao
piblico em geral ou se restrita a convidados, bem como os prazos
estimados para a sua execugdo; e

Vil = apresentar o cronograma de execucdo do prosesso
de elaboragdo de ato normativo regulatirio.

Paragrafo unico. Caso a maténa ndo esteja prevista na
Agenda Regulattria, a Diretoria de Area deverd incluir a justificativa da
necessidade de sua requiamentacao,

Art. 18. A unidade  responsdvel pela  qualidade
regulatéria  devera se manifestar sobre & NTA, antes da deliberagao
do drgdo colegiado.

Art. 19. Com base na NTA, caberd 2o drgao colegiado
defiberar quanto & conveniéncia e oportunidade da resolugao do
problema regulatério e aulorizar o prosseguimento do processo
administrativo.

Paragrafo unico. O 6rgdo colegiado poderd solicitar
ajustes ou arguivar o processo, quando necessario, com a devida
justifica.

Segao I
Anlise de Impacto Regulatério

Art. 20. A criacdo e as alteragbes de atos normatives de
interesse geral dos agentes econdmicas, ConSUMidores oU USUArnas dos
senvigos publicos delegados pelo Municipio de Manaus, no que conceme
a0 amblente reguiatério, serdo precedidas da realizagdo de AIR, que
contera informagies e dados sobre os possiveis efeitos do ato normativo
requiatdrio.

Art. 21. A AIR podera ser dispensada, desde que haja
decisdo fundamentada, nas hipdteses de:

I - urgéncia;

Il - ato normative destinade a disciplinar direftos ou
obrigacbes  definidos em norma hierarquicamente Superior que nao
permita, écnica ou  juridicamente, diferentes alternativas regulatdrias;

Il = ato normativo considerado de baixo impacio;

IV = ato normativo que vise a atualizacao ou a revogacao
de normas

consideradas obsaletas, sem alteracdo de mérito;

V - alo normailivo gue vise a manter a convergeéncia a
padries estabelecidos pela Agéncia Nacional de ﬁ.gmas & Saneamenio
Basico - ANA,

¥l - ato normative que reduza exigéncias, obngagbes,
restngies, requenmentos ou especificacBes com o obijelivo de diminulr
o5 custos requlatonios; &

VIl - alo normativa que revise normas desatualizadas para
adequa-as ao desenvolvimento lecnaldgico consolidado nacionalmente,
nos termos definidos pala ANA.

§ 1° MNos casos em a AlR for dispensada, a Diretona de
Area proponente deverd apresentar nota técnica ou documento que
fundamente a proposta, incluindo a justificativa para a dispensa.

§ 2° Nos casos em que a AlR for dispensada em razéo de
urgéncia, a nota técnica ou o documento equivalente de que trata o § 1°
devera, obrigatoriamente; identificar o problema regulaténo que se
pretende solucionar e os objetivos que se pretendem alcancar, de modo
a subsidiar a elaboracio da ARR.

Art. 22. Os alos normativos cujg AIR tenha sido
dispensada em razio de urgéncia serdo objeto de ARR no prazo de irés
anos, contado da dala de sua entrada em vigor.

Art. 23. O Relatério de AIR deverd conter, no minimo, o
sequintes elementos:

| - sumano execulive objetivo e conciso, gue devera
empregar

linguagem simples e acassivel ao publico em garal,

Il - identificacdo do problema regulatdrio que se pretende
solucionar, com a apresentagao de suas causas e Consequencias,

Il - identificagdo dos agentes econdmicos, dos usuarios
dos servigos prestados e dos demails afetados pelo problema regulatirio;

IV- fundamentagio legal que ampara a agio da AGEMAN
sobre o problema regulatorio;

V - definigdo dos objetivos a serem alcangados.

VI = mapeamento da expesiéncia estadual & nacional com
a finalidade de subsidiar a construgdo de allernativas para a resclugdo
do problema requlatrio,

Vil. - descricao das altemativas possivels  ao
enfrentamento do problema regulatdrio identificado, consideradas as
opghes de ndo agao, de solugdes nomativas e de, sempre gue possivel,
solugtes ndo normativas,

VIl - exposicdo dos  possiveis  impaclos  das
alternativas identificadas, inclusive quanto aos seus custos regulatanios,

IX - exposigdo dos possiveis impactos sobre as
microempresas e as empresas de paquena porte,

X - comparagdo das allernativas, incluindo uma analise
fundamentada com a metodologia escolhida e a indicacdo da allernaliva
oy combinacdo de allernativas) considerada mals adeqguada para a
resolucdo do problema regulatdrio;

Xl - descngdac dos nscos e das estratégias de
implementacio, monitoramento e avaliacie da allemativa sugenda;

Xl - participacao social realizada ao longa do processo de
elaboragao da AIR. conlendo a descngdo dos instrumentos ulilizados,
atores envolvidos e analise das principais contribuigbes recebidas.

Art. 24. Na elaboracao da AIR, sera adolada uma das
sequintes metodologias especificas para afericio da razoabilidade do
impacto econdmico:

| - analise multicritério;

Il - andlise de custo-beneficio;

Il - andlise de custo- efetivdade; ou

IV — analise de custo;

§ 1° A escolha da metodologia especifica de que frata o
capul  devera ser justificada e apresentar o comparativo enlre as
alternativas sugeridas.

§ 2° Outras metodologias, além daquelas mencionadas no
caput, poderao ser ulilizadas desde que se justifigue sua adeguabilidade
para o caso concrelo.

Art. 25 O relatorio de AIR podera ser objelo ds
participagdo  social especifica realizada antes da elaboragdo de
eveniual minuta de ato normativo regulatono a ser editado.

Art. 26. O Relatdrio de AR ou Mola Tecnica
fundamentada sera objelo de manifestacio da unidade responsavel pela
qualidade regulatdria acerca da sua gualidade e conformidade em
redacdo 4 legislacao vigente antes de ser encaminhada & deliberagao do
drgao colegiado da AGEMAN.
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Secao i
Desenvolvimento da proposta de ato normativo regulatério

Art. 27. A elaboragdo da minuta do alo normativo
requiatirio deve ser iniciada pela Diretoria d= Area responsével logo
apos a conclusdo do Relatorio de AIR, considerande a opgao que se
moslrou mais adequada para alcangar os objetivos pretendides.

Art. 28. Os lexlos dos ates normativos regulatonos
deverdo ser redigidos utilizando-se a técnica legislativa adolada no
Executiva Municipal,

Paragrafo (nico. Os textos deverdo adotar a linguagem
simples, com orientagdes claras e precisas, obedecendo & ordem logica,
de forma que a sociedade compreenda seu conteddo e os direitos e
obrigacoes dele decorrentes.

Art. 29. A minuta de ato normative regulatono  devera
declarar expressamente a necessidade de revogacdo ou alleracdo de
normas vigentes, quando couber.

Art. 30. Os atos normativos regulatorios estabelecerao
data certa para a sua entrada em vigor & para a sua produgdo de efeilos:

| = de, no minimo, uma semana apos a dala de sua
publicagdo; e

Il - sempre no primeiro dia do més ou em sey primeiro dia
util.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo se aplica as
hipiteses de urgéncia justificada no processo administrativo.

Art. 31. A minuta de ato normativo regulatirio podera ser
objeto de consulta interna com o objelivo de possibilitar a manifestacao
dos servidores da Agéncia, evitar possivels conflilos e sobreposighes,
alem de identificar oporunidades de melhonas.

Art. 32. A minuta de ato nomativo regulatdng devers ser
objeto de manifestagdo da Diretoria Juridica da AGEMAN acerca da sua
conformidade juridica antes de ser encaminhada ao Grgao coleglado.

Segdo IV
Manifestagdo do drgdo colegiado sobre o relatorio de AIR, minuta
de ato normative regulatorio e modalidade de participagao social
obrigatéria

Art. 33. O orgdo colegiado deliberard sobre o relattrio de
AlR, ou documento equivalente nos casos de dispensa, a minuta de ato
normative regulatorio e sobre & modalidade de participagdo social
obrigatdria sugeida.

Paragrafo dnico. A manifestacdo de que ftrala o caput
integrara, juntamente com o relaiorio de AIR, a documentacdo a ser
disponibilizada aos Interessados para a realizacdo de consulta ou de
audiéncia publica.

Art, 34. O orgdo colegiado devera se manifestar quanio
a0 relatdrio de AlR, sua adequacdo formal e seus objetivos pretendidos.

§ 1° O relatdno de AIR ndo vincula & tomada de deciséo e
& facultado a0 drgdo colegiade decidir:

| = pela adogdo da altemativa ou  da  combinagdo de
alternativas sugenda no relatdrio da AIR:

Il - pela necessidade de complementacio da AR, ou

lll - pela adogio de alternativa contrénia aguela sugerida no
relatong inclusive quanto as opgdes de nat agao ou de solughes nao
normativas.

§ 2° As decisbes confranias as alternativas sugeridas no
relatono de AIR deverdo ser fundamentadas pelo drgdo colegiado.

Art. 35. O drgdo colegiado devera se manifestar quanto &
minuta de ato normativo regulaténo e sua aderdéndia ou ndo ao relatdrio
de AIR, podendo solicitar ajustes quando couber.

Art. 36. O orgdo colegiado deverd se manifestar quanto &
modalidade de paricipacao social obrigatdna sugerida pela Diretoria de
Area para a minuta de ato normativo, podendo recomendar diretrizes a
serem observadas em cada caso.

Segao V
Participagao social obrigatoria

Art. 37. Aulorizada & aberura da parficipagdo social de
gue trata o arl 36, a area lécnica devera seguir as regras & os
procedimentos descritos no Capitulo VIl desta Resolugdo.

Paragrafo dnico. Caso a minuta de ate normativo
regulatdric sofra alteragbes significativas decomrentes do processo de
participacao social, a Diretona de Area devera solicitar uma nova
consulta 8 Diretona Juridica, antes do encaminhamento do processo
para a deliberacao final do drgdo colegiado.

Secao VI
Deliberagao final

Art. 38, Apos o5 resuftados da consuita publica
obrigatdria, o drgdo colegiado deliberara acerca do Relatorio Preliminar
de Analise de Paricipagdo Social e da proposta de alo normalivo
regulatorio, podendo aprova-la, realizar ajustes. sclicitar diligéncias
adicionals ou arquivar o processo administrativo.

Art. 39. Os resultados da deliberagao do drgdo colegiado,
os relatorios e os volos escriles deverdo ser disponibilizados no sitio
eletrdnico da AGEMAN, cbservando-se o disposto no arl. 82,

CAPITULO IV
AGENDA DE AVALIACAQ DE RESULTADO REGULATORIO

Art. 40. A relacdo de atos normalives regulatorios que
serdo objeto de ARR, a justificativa para sua escolha e o cronograma de
realizagdo de ARR, deverfio compor a Agenda de ARR.

Art. 41. A Agenda de ARR serd publicada por meio de
Resolugdo no Diario Oficial do Municipio, em inteiro teor, e no sitio
eletrénico da AGEMAN e contera, além dos alos normativos regulatonios
que apresentam obngatonedade de realizagio de ARR. os atos
normativos regulatonios de carater eletivo.

Paragrafo Unico. A Agenda de ARR sera composta por,
no minima, um ato Normativa requiatario,

Art. 42, Os atos normalivos regulatdrios que apresantam
obrigatoriedade de realizacao de ARR sao:

I - 05 que tiveremn a AIR dispensada em razio urgéncia; ou

Il - o5 que fiverem a previsao de realizacao de ARR no
corpo da ato normativa regulaténo.

Art. 43. Para os casos em que ARR lem carater eletivo, a
escolha dos atos normativos regulatorios que integrardo a Agenda de
ARR observara, preferencialmente, um ou mais dos seguintes critérios:

| - ampla repercussdo municipal,

Il - existéncia de problemas decorrentes da aplicagao do
referido ato normativo;

I - impaclo significativa em organizagies ou grupos
especilicos,

IV - fralamento de maléra relevanle para a agenda
esiratégica do orgao; ou

V - vigéncia ha, no minimo, cinco anos.

Art. 44, As Diretorias de Area poderao propor, a qualquer
momento, a inclusdo ou exclusdo de atos normativos regulatbnos de
caratar elebivo para compor a Agenda de ARR.

Paragrafo Unico. Cabe ao drgdo colegiado deliberar sobre
a inclusdo ou exclusdo de atos normativos regulatorios da Agenda de
ARR.

Art. 45. Compele a unidade responsavel pela gualidads
reguiatoria coordenar o processo de elaboragdo, monitoramento &
revisao da Agenda de ARR, em articulagao com as demais Diretorias de
Area.

Arl. 46. A Agenda de ARR sera submetda a aprovagao do
drgdo colegiado e publicada no primeiro ano de cada mandato municipal,
devendo ser concluida até o Gltime ano daquele mandato.

Paragrafo dnico. Os alos nomativos regulatdrios de
carater obrigatorio previstos no art. 42, serdo inseridos automaticamente
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na Agenda de ARR e atualizades no sitio eletrbnico da AGEMAN no
momento de sua publicagao.

Art. 47. As Agendas de ARR serdo concluidas com a
publicacao da ultima ARR com prazo de conclusdo dentro do respectivo
rmandato municipal.

Art. 48. A Agenda de ARR podera ser  objelo de
participaco social em quakquer etapa do processo de elaboragao,

CAPITULO V
MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADO REGULATORIO

Art. 49. Sao instrumentos de Monitoramento e Avaliacao
do Resultado Hegulatorio:

| = Planc de Monitoramento e Avaliacdo de Resultado
Regulatdrio;

Il - Monitoramento; e

ll - Avaliagao de Resultado Regulatdrio (ARR).

Art. 30. Compele as Direlorias de Area encaminhar as
propastas para a elaboracao do Plano de Monitoramento e Avaliagao do
Resultado Requlatbno - PMARR, exacutar o monitoramento e elaborar a
ARR relativa a sua respectiva area.

Art. 51. A unidade responsavel pela qualidade regulatdria
prestara apoio ecnico e metodoldgico em todas as elapas do processo
do PMARR., quande solicitada.

Secao |
Plano de monitoramento e Avaliagao de Resultado Regulatorio

Art. 52. O PMARR & um instrumento de planejamento do
processo de Monitoramento e ARR.

Paragrafo Gnico. O PMARR & aplicado para os casos em
gue otama sera objeto do Monitoramento ou ARR.

Art. 53. O PMARR poderd ser elaborado durante a
realizacdo da AIR ou logo apds a publicagdo do ato normativo
requiatdrio.

Paragrafo Gnico. O PMARR contera os indicadores de
monitoramento & a estratégia de avaliagdo, incluindo, quando couber, a
definicdo de lipos de avaliagdo a serem considerados fuluraments na
ARR.

Art. 54. O PMARR podera ser objelo de parlicipagdo
social em qualquer etapa do processo de elaboragio.

Segdo |l
Execugao do monitoramento

Art. 55. Durante a execucdo do moniloramento Serdo
coletados & analisados dados para mensuragdo dos indicadores,
conforme definide no PMARR.

Segdo I
Execugdo da Avaliagao de Resultado Regulatorio

Art. 56. Os temas que serdo obeto de Avaliacio de
Resultado Reguk_atﬁriu - ARR 530 aqueles previstos na Agenda de ARR,
conforme o CAPITULO IV desta resolugao.

Art. 57. A ARR recomendara a manulengao, alteracio ou
revogasao do ato Mormativo regulatdno avaliado.

Paragrafo Gnico. A realizacio da ARR ndo dispensa a
necessidade da AIR para alleracio ou revegacgio do ato nomativo
requiatdrio.

Art. 38. A ARR podera ser objeto de participacao social
em qualquer etapa do Processo de elaboracao.

Art. 59. O Relatdrio de ARR sera objelo de manifestagao
da unidade responsavel pela gualidade regulatdria acerca da sua
gualidade e conformidade em redacao a legislacao vigente antes de ser
encaminhada ao 6rgao colegiado.

Art. 60. Compete a0 orgdo colegiado a apreciagdo e
deltberagdo sobre o relatonio de ARR.

Art. 61. Concluido o procedimento de ARR, o relatbrio
final sera divulgado no sitio eletrdnico da AGEMAN, ressalvadas as
informagdes com restricdo de acesso nos termes do disposto na Le
n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informacio).

_ CAPiTULOVI
GESTAO DO ESTOQUE REGULATORIO

Arl. 62. A Gestdo do Esteque Regulatorio cbservara as
sequintes direlrizes:

| - revogacdo expressa dos atos e disposigdes normativas
requiatorias obsoletas ou consideradas lacitamente revogadas ou gue
gays efeilos lenham se exaurido no lempao;

Il - consolidagdo de atos nommativos  regulatrios
gue disponham sobre mesma materia;

Il - reducio da carga administrativa dos entes regulados.

Art. 63. O processo de revisdo e consolidagdo do Estogue
Regulatdrio devera ser feilo no inicio do primelro ano de cada mandato
municipal, com temino até o sequnda ano daquele mandalo.

Art. B4. Compele a unidade responsavel pela gualidads
requialoria coordenar e monitorar o5 trabalhos de compilagdo e
consolidacdo de atos normativos regulatdrios, prestar onentagao tcnica
as Diretorias de Area e adolar medidas que contribuam para o acesso
plblico aos atos normatives editados pela AGEMAN.

Arl. 65, Compete as Diretorias de Area, a revisdo e a
consolidacdo de alos nomativos reguiatorios no ambite de suas

competéncias.

Arl. 66. Compete ao drglo colegiado aprovar a revisao e
a consolidacio de alos normativos regulatarios.

CAPITULO VI
MEIOS DE PARTICIPAGAO SOCIAL

Arl. 67. A participagao social na AGEMANM tem como
objetiva:

I - coletar subsidios e informagdes;

I - propiciar o canal de comunicagdo para o
encaminhamento de contribuigdes por quaisquer interessados;

Ml - promover publicidade e transparéncia as agbes
requlatorias da AGEMAN,

IV - receber contribuicbes de pessoas com  experiencia
na maltéria, com a finalidade de esclarecer guesties lécnicas,
cientificas, administrativas, politicas, econdmicas e juridicas; e

V - ampliar o conhecimento de aspectos atinentes a
matéria objeto da participagio social, conferinde maior robustez &cnica
an processo decisdrio.

Art. 68. Para a pariicipagdo social, s80 adotados os
sequintas meios.

| - Consulta Pablica;

Il - Audigncia Piblica; e

- Outros meice de parlicipacdo de interessados:
lomadas de subsidios, salas de crise, de monfloramento e
acompanhamanta, reunides plblicas com inleressados, cbservatdnos &
grupos tecnicos de acompanhamento de atividades relacionadas as
arsas sob regulacao da AGEMAN.

Paragrafo Gnico. Todas as participagies da sociedade
deverdo ser registradas formalments e insendas no devido processo
administrativo.

Arl. 69. No processa de estabelecimento das normas de
referéncia dos servigos regulados, a AGEMAN deve conduzir consultas &
audiéncias piblicas para assegurar & transparéncia e a publicidade dos
atos, akem de viabilizar a analise de impacto regulatorio das normas

propostas.

Secdo |
Consulta pablica

Art. 70. A Consulta Piblica € obrigatdria para as minutas
e-as propostas de alteracdo de atos normativos de interesse geral dos
agentes econbmicos, consumidores ou usuarios dos senvigos prestados,
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Paragrafo dnico. Nos cascs em que a edigdo do alo
normativo tenha cardter de urgéncia, a Consulta Plblica podera ser

dispensada pelo drgdo colegiado.

Art. 71. A Consulta Publica tera inicio na data informada
na publicagdo do Didrio Oficial do Municipio e no sitio elefrdnico da
AGEMAN = tera duragdo minima de 30 (lrinta) dias, ressalvada a
exigénela de prazo diferente disposto em legislagdo especifica, ou no
caso de excepcional urgéncia e relevancia, desde que devidamente
mativada.

§ 1° Na fixacio do periode de contribuicdo para a Consulta
Pablica, o ¢mao colegiado deverd considerar, entre outras, a
complexidade, a relevancia e o interesse publico da matéria em andalise.

§ 2° O periodo de contribuicao podera ser prorogado pelo
dirgdo calegiada mediante justificativa da Diretoria de Area responsavel,

Art. 72. No inicio da Consulta Plublica deverao estar
disponibilizados na sede e no sitio eletronico da AGEMAN, ressalvados
aqueles de carater sigiloso, o5 seguintes documentos:

| - 0 texto preliminar do ato normativo,

Il - o relatdrio de AIR, ou documento equivalente que

fundamente a proposta;

Ill - o5 estudos, os dades e o material tenico usados como
fundamento

para as propostas submetidas a consulta plblica; e

IV - a manifestagao do orgao colegiade acerca da AlR e da
minuta da proposta.

Art. T3. As contnbuighes recebidas durante a Consulta
Pdblica deverdo ser disponibllizadas na sede e no sitio eletronico da
AGEMAN em ate 10 (dez) dias Gteis apds o termino do prazo da
consulta plblica e deverdo constar nos autos do respectiva processo
administrativo.

Paragrafo dnico. O posicionamento da  agéncia
requladora sobre as contribuictes recebidas devera ser registrado no
Relatorio Final de Participagao social, a ser disponibilizado na sede e no
sitio eletronico da AGEMAN em ate 30 (trintz) dias Oels apos a reuniao
do drgéo colegiado de deliberagao final sobre & maléria.

Secdo I
Audiéncia publica

Art. T4. O drgdo colegiado poderd convocar Audigncia
Plblica para formagdo de julzo e tomada de decisdo sobre matéria
considerada relevante,

Art. 75. A abertura do periodo de audiéncia piblica sera
precedida de despacho ou aviso de aberiura publicado no Dirio Oficial
do Municipio & em oulros meios de comunicagdo com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Olsis,

Art. T6. Para Audiéncia Publica, deverdo eslar
disponibilizados, na sede e no sitio eleirénico da AGEMAN, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis do inicio do periodo de
audiéncia publica, os sequintes documentos:

I - o texto preliminar do ato normativo;

Il - o relatdrio de AIR, ou documento equivalenle que
fundamente a proposta. e

Il - &= estudos, os dades & o material téenico usades como
fundamento para as propostas submetidas a consulta publica,

Art. 77. O posicionamenta sobre as  contribuicbes
recebidas deverd ser registrado no Relaldric Final de Participacao
Sacial, a ser disponibilizado na sede e no sitio eletrdnico da AGEMAN
em ate 30 (lrinta) dias Gteis apds a reunido do drgdo colegiado de
deliberacdo final sobre 3 maténa.

Secao [l
Outros meios de participagao social

Art. 78. O Direter-Presidente podera propor ao Grgao
colegiado, mediante justificativa fundamentada, outros meios de
participacao social de interessados sobre a5 minutas e as propostas de
alteragdo ou revogagao de alos normativos de interesse geral dos
agentes econdmicos, consumidores ou usuanos dos servicas prastados.

§ 1% Caso o 6rgdo colegiado opte pela realizagio de outro
meio de participacdo social, sera aplicade o disposto nos incisos do
arl. 72 & paragrafo Unico do art. 73.

§ 2° A divulgagdo desse outro meio de participagdo social
devera sef realizada no sitio eletrénice da AGEMAN com, pelo menas, 5
{cinco) dias Uteis de antecedéncia.

Art. 79. Durante a elaboragdo dos Relatdrios de AIR e
ARR, poderao ser utiizades outros meios de participacao social para a
conslrugdo  do  conhecimenlo sobre dada matéria e para o
desenvolvimento de propostas, sendo dispensavel a aprovagao prévia
do-oryao colegiado.

Paragrafo (nico. Todas as pardicipacies da sociedade
realizadas pafa a construgao de conhecimento & para o desenvolvimento
das propostas deverdo ser regisiradas e inseridas no devido processo
administrative.

CAPITULO VIl
DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. B0. As diretrizes e os procedimentos dispostos nesta
Resolugdo serdo detathados, guando necessarno, em guias & manuais
especificos.

Art. 81. Cabe & unidade de gualidade regulatiria avaliar &
ao orgdo colegiado da AGEMAN deliberar sobre 0s casos omissos e
dirimir dividas scbre a aplicabilidade desta Resolugao.

Art. 82. Os documenios de instrugdo dos processos
administratives de elaboracdo de atos normatives regulatdrios serdo
classificados como preparatorios e serdo objeto de restrigio de acesso
ao publico em geral enguanto ndo forem objeto de manifestagdo ou
deliberagdo do orgao colegiado, resguardadas as demais restrighes

k2gais.

PORTARIA N.° 047/2024 - AGEMAN

0 DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA
DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO MUNICIPIO DE
MANAUS, na uso das competéncias gue Ihe conferem o arl. 128, inciso
|l da Lei Organica do Municipio de Manaus e a Lel n®2.265. de 11 de
dezembro de 2017,

CONSIDERANDO o art.7° da Lei n®14.133/2021 gue
determina gue caberd a autoridade maxima do 6rgao ou da entidade, ou
a guem as nofmas de organizacao administrativa indicarem promaover
gestdo por competénecias e designar agenles publicos para o
desempenho das funcbes essenciais a execucdo desta Lai;

CONSIDERANDO. o disposio do arfigo 18° da Lel
n® 141332021, que trata da fase preparatdria do processo licitatdrio e
deve compatibiiizar-se com o plano de contratacao anual.

CONSIDERANDO. o decreto n® 5.525 de 28 de margo de
2023, que regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021, que dispde sobre
Hcitaghes e contratos administrativos, no ambito do Poder Execulive
Municipal, e da outras providéncias; e

CONSIDERANDO. o inciso X, do arfigo n® 3° do decrelo
n" 5.914 de 27 de junho de 2024, que reguiamenta do Documento de
Formalizagio de Demanda — DFD e o plane de Contratagio Anual -
PCA, no ambito da Administragdo Publica Municipal, e da outras
providéncias.

RESOLVE:

I - INSTITUIR & Equipe de Planejamento nas aquisigies de
Materiais de Consumo & Permanents,

Il - DESIGNAR os servidores abaixo relacionados para
constitulrem a Equipe especificada no item precedante:
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